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Abstract

One factor of successful aging is the quality of spending free time, which can result in the
prolongation of healthy life expectancy. The senior mobility in tourism can unfold in an active
lifestyle, cultivating social relationships; furthermore it can lead to the use of various services.
This is beneficial to the physical and mental health of those involved. Since the interest of the
state is to increase the quality of life of elderly people, their mobility is therefore subsidized
by travel discounts. Seniors over the age of 65 in Hungary can make free use of local and long
distance public transport, which is one of the reasons that only limited reliable information is
available regarding their mobility. In 2011, Hungarian State Railways (MAV Start Zrt.) started to
sell so-called registration tickets as a means of tracking the frequency of travellers making use
of the free-of-charge service. This investigation explores the spatial and temporal peculiarities
of the invisible mobility of the elderly through an analysis of these databases.

Keywords: senior tourism, railway traffic, invisible tourism, unmeasured tourism, social
tourism

Bevezetés

A fejlett vilag orszdgaiban a korszerkezet dtalakuldsa és az egészségipar eredményes
miikodése kovetkeztében a szabadidds térben is kezd szembetlin6vé valni a szenior kor-
osztdly jelenléte (VAN DEN BERG, P. et al. 2011; MONIRUZZAMAN, M. et al. 2013, CHEN, S.
—SHOEMAKER, S. 2014). Az egészségben megélt idés kor meghosszabbodik €s aktivabba
valik (ILLES, S. 2013; FARAGO M. 2015), a hatvan év felettiek egyre kevésbé kivannak idGs-
nek latszani, igyekeznek fiatalosan élni. Sokkal inkabb az Sket kovetd, mintsem az el6ttiik
jaro generdcié fogyasztasi magatartasat tekintik mintdnak (MILMAN, A. 1998; BANISTER, D.
—BOWLING, A. 2004; ILLES S. 2008; MICHALKO G. et al. 2008). A szépkoriak nem mon-
danak le a mobilitdsukat segit6 autévezetésrol, gyakran csillogd bevasarlokézpontokban
intézik a vdsarldsaikat, tobbé-kevésbé eligazodnak az informatika vildgaban és a gydgy-
fiirdok latogatdsa mellett az aktiv turisztikai szolgdltatdsok (kiilonosen a kerékpdrozas
és a turdzas) irant is élénken érdeklédnek (TACKEN, M. 1998; HUANG, L.—Tsar, H. 2003;
Hong, G. et al. 2005; JANG, S.—Wu, E. 2006; ALEN, E. et al. 2014; BODNAR D. et al. 2014).
Az 1d6s Iét természetesen nem mindenkinek €s nem mindenhol fenékig tejfel, igy a kor-
manyzatok torekednek az érintettek szabadidds tevékenységekben valé részvételét, ezaltal
az életmindségének novekedését eldsegiteni és tdmogatni (MORGAN, N. et al. 2015). Az
allam leggyakrabban utazasi kedvezmények biztositdsaval jarul hozz4 az id6sebb genera-
cid turisztikai aktivitdsahoz (DANN, G. 2001).

A Kozponti Statisztikai Hivatal elérejelzése alapjan 2020-ra az id6sek népességen belii-
li ardnya Magyarorszagon is eléri a 20%-ot, sot, egyes, eloregedéssel sujtott teriileteken
mdr jelenleg is e folott van (KSH 2013). A szenior korosztdly ardnyndvekedése, az aktiv
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korosztaly zsugoroddsaval pairhuzamosan egyre nagyobb terhelést ré6 a nemzetgazdasag-
ra, amelyet a turizmusiparban megjelen6 fogyasztdsuk csekély mértékben kompenzdl
(M.A.ST 2005; ILLES S. 2008; GAL R.—SIMONOVITS A. 2012). Magyarorszagon mar csak
a legidésebbek emlékeznek a nyugdijasok utazasi utalvdnydra, a vasiti pénztarosok altal
hasznélt korpecsétek helyét tartalmazd, ,,kutyanyelvnek” is becézett hosszikas flepnire,
amellyel évente meghatdrozott szimban lehetett kedvezményesen utazni. A rendszerval-
tozds 6ta tobbszor is mddositottak az idések utazdsi kedvezményeire vonatkozé rendele-
tet, kezdetben (1991-t61) a 70. életévét, kés6bb (1997-t61) a 65. életévét betdltdtt magyar,
illetve kiilfoldi dllampolgarok vehették igénybe ingyenesen a kozforgalmi személyszal-
litasi eszkozoket. A jelenleg is érvényben 1€v6 kormanyrendelet szerint ehhez minddssze
a személyi igazolvanyuk vagy ttleveliik felmutatdsara van sziikség, tehat nem kell menet-
jegyet vasdrolniuk, vagyis a szolgaltatok nem regisztraljdk az utazdsaikat. Volt viszont egy
atmeneti id6szak (2010. marcius 1. és 2011. december 31. kdzott), amjkor annak érdekében,
hogy korvonalazhassdk a dijmentesen utazdk nagysagrendjét, a MAV jdratain bevezették
az Ugynevezett regisztracios jegyet. A 65 év felettiek tovdbbra is ingyen utazhattak, de
a felszallds el6tt a pénztarakban igazolniuk kellett a jogosultsdgukat. A regisztracio soran
Iétrejott adatbdzis lehetdséget teremtett a tudomdny szamdra a szépkortak vastiti utazdsi
magatartdsdnak tanulmanyozdsdra.

A nemzetkozi €s a hazai szakirodalom sokdig mostohdn kezelte a szenior turistak koz-
lekedési szokdsaival kapcsolatos kutatdsokat, a telepiiléshatdrokat atlép6 kozosségi kozle-
kedésben val6 szerepvallaldsuk pedig kifejezetten fehér foltnak szdmit (SCHMOCKER, J. et
al. 2008; MONIRUZZAMAN, M. et al. 2013). Mikdzben a vasiiti kozlekedés dzsidja a kozuti
és a légi kozlekedéssel torténd osszehasonlitasban mérséklodik, a szuperexpresszek (pél-
d4ul TGV Franciaorszagban, Shinkansen Japanban) térhoditdsa, a korszer(, tigas elvarosi
motorvonatok forgalomba allitdsa, mindenképpen hozzdjarul a vonatozas reneszanszahoz,
amelyet a szeniorok gyakran dijmentes kereslete is general (Bal, B. et al. 2001; COLLINS,
D.-TispeLL, C. 2002; ERDOSI F.—TINER T. 2012; JASZBERENYI M.—HOLCZMANN A. 2014,
REMENYIK B. et al. [szerk.] 2014).

Tanulmanyunk els6dleges célja, hogy dttekintést adjon a magyarorszagi szenior korosz-
taly belfoldi vasuti utazasi magatartasarol. Enhez a MAV 2011. évi regisztracids jegyeladdsi
adatainak elemzésébol indulunk ki. Hipotézisiink szerint az id6sek k6zosségi kozlekedési
magatartds-mintdzata (részben Osszefiiggésben a szabadidds szokdsaikkal) eltér a 65 év
alattiak hasonl6 vondsaitdl. A probléma targyaldsdra a lathatatlan turizmus elméleti kere-
tében keriil sor, mivel az érintett korosztdly dijmentessége utazdsaik regisztrdldsdnak
elmaradésaval parosul, igy kizarélag a MAV 2011. évi adatainak értékelése teszi lehe-
tové annak a pillanatfelvételnek az elkészitését, amely a turisztikai kindlat fejlesztésénél
figyelembe veendd.

Elméleti hattér

Mind a mai napig érvényben van az a paradigma, miszerint az id6sek turisztikai kereslete
els6sorban az adott generdcidhoz tartozok életkori sajatossdgaibol fakadé igények kielégi-
tésével van osszefiiggésben (DANN 2001). Eszerint az idések kimondottan korspecifikus
sziikségleteinek kielégitése generdlja az 6ket megcélzé szolgéltatdsok niche (rés) termékké
valasat (NOVELLI [ed] 2005). Mivel az id6skoriak esetében is jelen van az egyiivé tartozas
érzésébol fakado (generdcios) identitds, igy a turisztikai termék értékesitése soran a marke-
ting szakemberek a korral kapcsolatos tizenetek megfogalmazdsara koncentralnak (MARVEL
1999). A szenior turistdk motivacidja leggyakrabban az érintettek egészségi dllapotabol

42



fakad (Huang, L.—Tsal, H. 2003, Hsu, C. et al. 2007). Tekintettel arra, hogy az egészség
romldsa elkeriilhetetlen velejar6ja az 6regedésnek, igy a megel6zEs és a gydgyitas — jel-
legzetes tarsadalmi mintdk alapjan — az id6sek egészségturizmusban valé részvételt gene-
rélja (FLEISCHER, A.—P1zaMm, A. 2002; JANG, S.—Wu, E. 2006). Mindazonéltal az életkor
elérehaladtdval éppen a kedvezbtlen — a lakokornyezet elhagyasat korlatozo — egészségi
allapot lehet az utazds els6 szamu akaddlya, amely azonban a csalddtagok segitségével
athidalhat6 (FENG et al. 2013).

Napjainkban egyre inkdbb kdrvonalazddnak a szenior turizmus szemléletbeli alterna-
tivdi, és az egészségorientdlt megkozelitések mellett megjelennek a kultdrdval és az aktiv
idé6toltéssel kapesolatos trendek (BURNETT, P.—Lucas, S. 2010; RATz, T.—IRIMIAS, A.
2012; BAUER, 1. 2012). Mar MULLER, T.— O’ Cass, A. (2001) is rimutatott arra a jelenség-
re, hogy a szubjektiv korészlelés alapjan szegmentdlhatok az id6sek, a szerzoparos meg-
allapitja, hogy a magukat fiatalabbnak tartk jobb egészségi dllapotrdl szamolnak be, az
élet élvezetét hangsilyozzdk, és kifejezetten keresik a fizikai kihivdsokat. Ezt timasztja
ald GIBSON et al. (2012) tanulménya is, amelyben az idések szdmdra rendezett sportese-
ményekrdl értekeznek. CHEN, S.—SHOEMAKER, S. (2014) a marketinggel kapcsolatban
hangsilyozzak, hogy a tradiciondlis szenior utazasokkal egyre id6sebb embereket lehet
megszoélitani, mert a fiatalabbak szenior programok irdnti érdekl6dése mérséklddik. VAN
DEN BERG et al. (2011) arra hivjdk fel a figyelmet, hogy az dregedéssel nem feltétleniil
csOkken a mobilitasban valod részvétel, az idOsek rendelkezésére alld szabadidét a szocidl-
turisztikdban hasznositjak.

A szeniorok utazdsdra gyakran az dgynevezett szocidlturizmus keretében keriil sor
(MINNAERT, L. et al. 2011). Az idéskortaknak nydjtott utazasi dijkedvezmények is szo-
cidlturisztikai tdmogatasként értelmezhetdk, hisz az ingyenesség arra Osztonzi Oket,
hogy nagyobb tavolsdgok megtételére vallalkozzanak (BalL, B. et al. 2001). A szocialtu-
rizmust nagyrészt finansziroz6 allam a tdrsadalom, kiilondsen a szépkordak szubjektiv
életmindségének novekedését varja a kedvezményes utazdsoktdl (SIREN, E. et al. 2015).
Magyarorszagon régi gyokerei vannak a szocidlturisztikai utazdsoknak, a rendszervaltas
el6tt széleskorlibben, utdna leginkdbb korspecifikusan vagy rdszorultsagi alapon nytjtot-
tak az utazési kedvezményeket (Puczko, L.—RATz, T. 2011). A hazai szocidlturizmusban
megjelend dijmentesség egyik velejardja az érintett turistdk utazdsainak regisztralatlansaga.

A lathatatlan turizmus egyik ismérve az utazok statisztikai adatgy(ijtésbdl val6 kima-
raddsa (DE CANTIS, S. et al. 2014). A lathatatlan turista ugyan igénybe veszi az adott
kozlekedési eszkozt, fizikailag jelen van a turisztikai térben, fogyasztja annak kinalatat,
de regisztracidjara sem az arra hivatott vastt vagy busztdrsasag pénztardanal, sem pedig
a szallashely recepcidjandl nem keriil sor (MICHALKO G.—RATz T. 2012). A lathatatlan
turistdk kore meglehetdsen tdg, ide tartoznak az egynapos kirdndul6ktol (példaul beva-
sarlé turistdk, zarandokok, tanulmanytton résztvevék) kezdve a rokonokndl, bardtoknal
megszdllokig minden olyan utazoé, akiknek jelenlétét csak az egyazon turisztikai térben
tartdzkodok észlelik, de semmilyen hivatalos statisztikdba nem keriilnek rogzitésre (RATz,
T. et al. 2015). Tanulmanyunkban a 65 év feletti, dijmentesen utazokat tekintjiik lathatat-
lan turistdnak.

Kutatasi médszer
A turizmus kutatdsa, kiilondsen egy adott desztindcidba latogato turista magatartasa-

nak vizsgdlata a tdrsadalomtudomany egyik legnagyobb kihivasokkal rendelkez6 teriilete
(MICHALKO, G. 2012). A turizmus Iényege a mobilitds, igy a folyamat f6szerepl6jével kap-
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csolatos mérések azon a helyen végezhetdk el legkonnyebben, ahol az utazé atmenetileg
megszdll (DWYER, L. et al. 2012 [eds.]). A ldthatatlan turizmus attribitumai kozé tartozik,
hogy a turista nem szdll meg (esetleg sajat tulajdont mésodik otthondt, vagy szivességi
szallashelyet vesz igénybe), ezért nem kertiil sor az utazds fontosabb ismérveinek regisztra-
cigjara (MICHALKO G.—RATZ T. 2012). A kozlekedési tarsasagok jol felfogott tizleti érdek-
bl nyilvantartjdk az altaluk lebonyolitott utazasok 1ényeges adatait (id6pont, tdvolsag, ar,
kedvezmények stb.), de a 65 év felett dijmentesen, személyi igazolvanyuk, utleveliik fel-
mutatdsdval utazok esetében semmilyen nyilvantartdssal nem rendelkeznek, igy az érintett
véllalatok szdmdra adminisztrativ szempontbdl valéban lathatatlanok.

A magyarorszagi vasiti személyszallitds forgalmanak 85%-at bonyolité MAV Start
Zrt. 2010. marcius 1. és 2011. december 31. kozott bevezette az tigynevezett regisztracios
jegyet, amelyet azoknak a 65 év feletti utasoknak kellett a pénztarakndl megvéltania, akik
amigy dijmentesen (menetjegy nélkiil) szallhattak fel a jaratokra. A MAV jegyértékesi-
tési adatbdzisdban ezt a fajta kedvezményt kiilon is nyilvdntartotta, igy a ,,Magyarorszig
lathatatlan turizmusa” cimii, OTKA éltal timogatott kutatdsi programon beliil lehet&ség
nyilott az érintett korosztdly vasiti utazdsainak egyes sajtossdgait megvizsgalni.

A jelen vizsgélat a 2011. januér 1. és 2011. december 31. kozott a MAV dltal a 65 év
feletti utasoknak kidllitott regisztracios jegyek adatbdzisdra épiil. A vizsgdlatot azonban
az alabbi tényezdk korldtozzak:

— A regisztracios jegyek esetében 2011. volt az egyetlen olyan év, amikor egész
évben viltani kellett ilyen jegyet, nincs lehetség mds id6szakkal val6 6sszehason-
litdsra.

— A két orszagos jelentdségli vastttarsasag, a Gyor-Sopron-Ebenfurti Vastit (GYSEV)
és aMAV kiilon, egymassal alig kompatibilis médon gy{ijtik az utazasi adatokat, igy
a két rendszer kozti 4tjards a regisztracids jegyek vonatkozdsaban nem volt megold-
hatd, a GYSEV vonalaira nem rendelkeziink informaciokkal.

— Tertileti szinten (honnan-hové utazik) csak a 65 év felettiek jegyeladdsi struktu-
rajat tudtuk feldolgozni, a tobbi korosztallyal kapcsolatos adatok csupdn néhdny,
Budapestrdl indulé févonalra élltak rendelkezésiinkre, igy az id6sek/nem id6sek
vastti utazasi magatartdsanak teljes korii 6sszehasonlitdsdra nem kertilhetett sor.

— A vasiti jegyértékesitési adatokbol nem lehet az utazasi motivacidkat megéllapita-
ni, igy azokra csak az adott desztindcié turisztikai kindlatdnak ismeretében tudtunk
kovetkeztetni.

A vizsgdlat a fentieket figyelembe véve két c€lt tlizott ki maga elé. Egyrészt a Budapestrol
mint legfontosabb kiild6 piacrdl indul6 id6sek vastiti utazdsainak tér- és idébeli sajatossa-
gait kivantuk megismerni, ez kb. 26 ezer adat masodlagos matematikai-statisztikai elem-
z¢€sét jelentette (minden olyan dllomds és megdlldhely adatdt, ahol jegypénztar miikodott).
Masrészt tekintetbe véve, hogy az ilyen utazdsokkal kapcsolatos adatok csak kivételes
esetben hordozzdk magukon a turisztikai termékfogyasztasi szokdsok jellemvondsait, ezek
feltarasara kivalasztottunk harom olyan desztinaciot, amelyre a Budapestrdl indul6 idos és
nem id6s korosztdlyok adatai egyardnt rendelkezésre alltak. Ezek a kulturdlis kindlatarol
ismert torténelmi varos, Pécs, a gy6gyfiird6jérdl nevezetes Hajduiszoboszld €s a nyari viz-
parti tidiilési kindlatot nyujté Sidfok. E hdrom védros esetében egyfeldl az idosek korében
mért vonzaskorzeti elemzés, masfeldl a Budapestrdl kiinduld idés és nem id6s utazasok
id6beli vizsgalatara keriilt sor. Tanulmanyunkban az id6s a 65 év feletti, regisztracids
jegyet valtott, a nem idds, a 65 év alatti korosztalyt (kedvezményektdl fiiggetleniil) jelenti.
Az adatbazis kiértékelése Microsoft Excel 2010 programmal tortént.
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A kutatas eredményei
A szezonalitdssal dsszefiiggd kutatdsi eredmények

2011-ben a 65 év feletti utasok 6379085 darab regisztricios jegyet véltottak a MAV
pénztaraiban, amellyel 530 168 018 kilométert tettek meg, ez a mutato a vasuttarsasag éves
forgalménak 7,3%-at tette ki. Az id6s és nem idGs korosztdly vastiti utazasi magatartdsanak
id6- és térbeli jellemvondsait az orszagos jegyeladdsok alapjan vizsgdlva megéllapithato,
hogy a hasonlésdgok mellett markdnsabb kiilonbségek is kimutathatdk (1. dbra). Az étla-
gos eltérés értékei alapjan a 65 év alatti korosztalyndl jéval kisebb a szezonalitds mérté-
ke, amely alapvetden a munkavégzéssel Osszefiiggd utazdsokra vezethet6 vissza. Ehhez
a csoporthoz tartozok egész évben viszonylag egyenletes forgalmat generdlnak, ugyanak-
kor a nyolcadik hénapban jelentkezé tobblet — mivel ez a nydri szabadsagoldsok csics id6-
szaka — minden valdsziniiség szerint turisztikai hatterd. A 65 év felettiek vasiti utazdsai-
nak éves megoszldsdt elemezve, alacsonyabb téli és nydri, ugyanakkor magasabb tavaszi
€s 0szi utazasi hajlandésagot észleltiink. A nydri vakacids idoszak — bar az 1. dbra gorbéje
itt éri el maximumat, mégsem jelent olyan kiugré volument, mint a 65 év alatti korosztaly-
ndl. Ez alapvet6en a két korosztaly eltérd turisztikai magatartdsmintdira vezethetd vissza,
miszerint az id6sek (a nydri h6ség, az unokdk feliigyelete és a szolgdltatdsok magasabb
arfekvése miatt) kevésbé szdmitanak a f6szezonbeli turisztikai termékek fogyasztdinak.
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1. dbra Az idds és nem idds korosztaly vasiiti utazdsai a jegyértékesités havi megoszldsa (%)
és az egy utazdsra juté atlagos tdvolsdg (km) alapjdn, 2011. Forrds: MAV Start Zrt.
Figure I The rail travel behaviour of elderly and non-elderly age group based on the monthy distribution of ticket sales (%)
and the average distance per trip (km), 2011. Source:. MAV Start Zrt/Hungarian State Railways

45



A két korosztély eltér6 vastti utazdsi magatartdsa — még ha enyhe kiilonbségeket is
mutatva — az egy f6re es6 atlagos utazdsi tdvolsdgokban is megjelenik (1. dbra). Az 1d6-
sek esetében az éves atlagos tdvolsdg 82,6 km, a nem id6sek esetében 84,9 km, vagyis az
elébbi csoport valamivel rovidebb utak megtételére véllalkozik. A tavolsdgokban szezona-
lis kiilonbségek is mutatkoznak: amig a 65 év alattiak esetében viszonylag egyenletes a meg-
oszlas, a szenior korosztalyndl erdteljesebb éven beliili valtozasok érzékelhetSk. A 65 éven
feliiliek tehat uti céljaik elérése érdekében olykor (kitiintetetten a nydri f6szezonban) haj-
land6ak nagyobb tdvolsdgokat is vonattal megtenni.

A célteriiletre vonatkozo eredmények

A Budapestrdl vonattal utra kel6 idsek tér- €s id6beli megoszlasat megyei bontdsban
vizsgdlva kozelebb keriilhetiink mobilitasuk turisztikai vonatkozdsaihoz. A szezonalitdst
az egyes megyékre jutd havi utazasi gyakorisdgi értékek sorba rendezésével kapott egye-
nes meredekséggel fejeztiik ki (1. tdbldzat). A turizmus hazai sajatossagabdl fakaddan
a legnagyobb szezonalitds az idGskoriak esetében is a Balatonndl (a Balaton idegenfor-
galmi régié vasttvonallal rendelkezd teleptilései) mutathaté ki, mig a févarost 6vezd Pest
megyében szinte elhanyagolhato a vastiti utasforgalom havi ingadozasa.

1. tabldazat — Table 1
Az id6s korosztaly Budapestrdl indulé vasuti utazdsainak tér- és idobeli
jellemz6i, 2011. (Forras: MAV Start Zrt.)
The spatial and temporal characteristics of rail travel by senior age group departing
from Budapest, 2011. (Source: MAV Start Zrt/Hungarian State Railways.)

Szezona-  Helyezés Szezona-  Helyezés
- litassal  a teljes éves - litassal a teljes éves
Megye/térség kapcsolatos forgalom Megye/térség kapcsolatos forgalom
meredekség  alapjan meredekség alapjan
Balaton idegen- 1,0001 3. Békés 0,3403 11.
forgalmi régio
Nograd 04627 20. Hajdd-Bihar 0,3357 .
Somogy 0,4556 19. Gydr-Moson- 0,3307 8.
Sopron
Zala 04371 21. Csongrad 0,3297 10.
Tolna 04193 18. Borsod-Abadj-  0,3125 4,
Zemplén
Vas 04174 15. Heves 0,3075 16.
Szabolcs- 04117 13. Jasz-Nagykun- 00,2945 5.
Szatmar-Bereg Szolnok
Fejér 0,394 2. Bacs-Kiskun 0,2941 9.
Baranya 03737 14. Komadrom- 0.,2399 6.
Esztergom
Veszprém 0,368 17. Pest 0,2173 1.

A Budapestr6l kiinduld éves forgalom éltal elért helyezések alapjan kirajzolhat6 az id6sek
utazdsi magatartdsanak térbeli megjelenése, amely alapvet6en a févaros és a Balaton kozti
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tengelyen a leger&sebb. Pest megye, vagyis a fovaros kdzvetlen kornyékének elsdsége egyér-
telm{. Az 0sszes utazds tobb mint harmada ide irdnyul, ami egyrészt a Budapesti agglomera-
cio jelents népességkoncentracidjanak és az ebbdl fakado rokon- és ismerdslatogatasi haj-
landésdgnak (f6leg az unokdk feliigyelete), masrészt a hétvégi hazas vezetek felkeresésének
akovetkezménye. A dobog6 tobbi fokan Fejér megye, valamint a Balaton part menti telepii-
lései osztoznak, ami alapvetden a turisztikai kereslettel magyarazhat6 (Fejér megye esetében
feltehet6en a Velencei-t6 kornyéki masodik otthonok felkeresése generdlja a forgalmat).

Az id6skordak Budapestrol kiinduld utazdsainak térbeli megjelenése és idébeli lefutdsa

alapjan négy kiilonbozé tipus kiilonithetd el:

— Sok,rendszeres utazas: a turizmus szempontjabdl ez jelenti a legkedvez6bb helyzetet,
hiszen az ilyen teriileteken mi{ikodé turisztikai szolgaltatok egész évben folyamato-
san szamithatnak az idéskort vendégkorre, nem csak a megyekozpontban, hanem
a kisebb teleptiléseken is. Ide tartozik, els6sorban a févaros kozelsége miatt, Pest,
Jasz-Nagykun-Szolnok és Komdrom-Esztergom megyék, de a tdvolabbi Borsod-
Abatj-Zemplén megye is ebbe a kategoridba sorolhato.

— Sok, de rendszertelen utazas: ebben a tipusban jelenik meg a vizpartok erds szezo-
nalitdsa, igy a Balaton és Fejér megye sorolhat6 ide. Ezen térségek a legnagyobb
szeletét képviselik az id6sek vastti forgalmdnak, a turizmus szempontjabdl az er6s
szezonalitds miatt mégis kevésbé elényOs a helyzetiik. A forgalom telepiilési kon-
centréltsdga sem jellemzd.

— Kevés, de rendszeres utazds: ide alapvetden olyan megyék tartoznak, ahol az uta-
zasok zome egy-egy jelentdsebb fogadd allomadsra, kitiintetetten a megyekoézpontra
koncentrélodik.

— Kevés, rendszertelen utazds: ez jelenti a legrosszabb helyzetet, s alapvetden a perife-
rikus helyzetli megyék (N6grad, Somogy, Zala, Tolna, Vas, Szabolcs-Szatmar-Bereg)
tartoznak ide.

A vonzdskorzet vizsgdlata

Az id6skoruak vastiti utazdsa €s turisztikai termékfogyasztasi mintdzatdnak értékelésé-
re hdrom, jol behatdrolhatd, egymadstol Iényegesen eltérd turisztikai kindlattal rendelkez6
hazai desztindciot vdlasztottunk. A 40-es vastitvonalon Pécs, UNESCO vilagorokségi hely-
szin, Eur6pa 2010. évi Kulturélis Févarosa, egy olyan torténelmi varos, amely a kulturdlis
turizmus magyarorszagi fellegvara. A 100-as vasttvonalon elhelyezked6 Hajdiszoboszld
nemzetkozi hird gyégyfiirdéhely. A Balaton déli partjan fekvd Siofok (30-as vastitvonal)
pedig a nydri vizparti iidiilés els6 szamu desztinacidja a hazai turisztikai piacon. Mindharom
véaros esetében megfeleld adatmennyiséggel rendelkeztiink az id6s korosztalyok utazdsi
magatartdsdnak vizsgédlatdra, igy lehet6ség nyilott az adott desztindcidba utazd osszes 65 év
feletti utas kiinduldsi dllomdsat azonositani. Az id6s korosztdly korében az utazdsokkal
stlyozott vasuti atlagtavolsdgok alapjan Pécs tekinthet6 a legszélesebb vonzaskorzettel ren-
delkez6 telepiilésnek (amelyet a Budapestt6l, a legnagyobb kiild6 piactdl valo tavolsdgértéke
is befolyasol) (2. dbra). Ez a tény csak részben magyardzhatd a véros turisztikai kindlataval,
mivel jelent6s hatdsa van a Dél-Dundntil régi6 és egyben Baranya megye kdzpontjaba ird-
nyul6 hivatdsforgalomnak is (hivatali ligyintézés, vasarlas, egészségligyi ellatds stb.). Hajdu-
szoboszlo esetében egyértelmien turisztikai jelleg(i forgalom detektdlhatd, mivel a fiird6va-
ros kozpontképzo funkcidinak igénybevétele alig néhdny telepiilés (pl. Kaba, Ebes) id6skort
lakossaga kapcsan vélelmezhetd. Hasonldan a turizmus generdlja Siéfok keresletét is, itt
azonban a kedvez6 kiskereskedelmi ellatds (Tesco hipermarket) és az egészségiigyi szol-
géltatasok (kérhdz) miatt a kozeli telepiilésekrol a varosba irdnyuld forgalom mar erdsebb.
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2a. dbra Pécs vasiiti kozlekedési vonzaskdrzete az id6skord utazék korében, 2011. (Forrds: MAV Start Zrt.)
Figure 2a Distribution of rail transport agglomeration area of Pécs among senior travellers, 2011
(Source:. MAV Start Zrt/Hungarian State Railways)
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2b. dbra Hajddszoboszl6 vasiiti kozlekedési vonzdskorzete az idgskort utazék korében, 2011. (Forrds: MAV Start Zrt.)
Figure 2b Distribution of rail transport agglomeration area of Hajddszoboszl6 among senior travellers, 2011
(Source:. MAV Start Zrt/Hungarian State Railways)
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2c. dbra Sidfok vasiiti kozlekedési vonzdskorzete az id6skorid utazdk korében, 2011. (Forrds: MAV Start Zrt.)
Figure 2c Distribution of rail transport agglomeration area of Siéfok among senior travellers, 2011
(Source:. MAV Start Zrt/Hungarian State Railways)

A fenti megallapitdsokat tdmasztja ald az 50 km-en beliili utazdsok részesedésének
vizsgdlata is. Ez Siéfokon a legmagasabb (26,6%), Pécsen 18,9%, mig Hajddszoboszlon
mar joval szerényebb mértéki (13,6%). Annak ellenére, hogy mindharom esetben Budapest
jelenti a sulyponti telepiilésnek tekinthetd {6 kiild6 teriiletet, a forgalmi irdnyok alapjan
is kiilonb6zé a hdrom varos. Pécs viszonylatdban — ismét csak a Dél-Dunantul regiondlis
kozponti szerepébdl kovetkez6en — a Dombévar-Barcs-Mohdcs haromszogben jelolhet6d
ki a telepiilés szeniorokat mobilitdsra késztetd vastiti vonzaskorzete. Hajdiiszoboszléra
alapvetden a Nyiregyhdzan és Debrecenben €16 id6sek érkeznek, feltehetden a napi inga-
zast is vallalva veszik igénybe a fiird6 szolgdltatdsait. Si6fok esetében pedig részben
Székesfehérvar, nagyobb részben viszont a Balaton déli partja mentén fekvo telepiilések
jelentik a f6 kiinduldsi dllomdsokat.

Az utazdsi motivdcio

Vizsgalatunk taldn legfontosabb eleme az id6s és nem id6s korosztaly egymastol eltérd
vastti utazdsi magatartdsanak idébeli vizsgdlata a hdrom, kiilonboz6 turisztikai kinalat-
tal rendelkezd varos esetében, amely segit az utazds turizmusiparhoz valdé kot6désének
megitélésében. Mivel a kiilonboz6 adottsagu célteriiletek eltérd turisztikai magatartdsokat
generdlnak, igy azok szezondlis jellemvondsaibdl kiindulva azonosithaték az egyes kor-
osztdlyok utazdsi motivacioi.

Pécs esetében a 65 év alatti és feletti korosztaly utazdsi magatartasa esetében alig mutat-
haté ki érdemi kiilonbség, a két korcsoport utazdsi trendjei hasonld éves menetet rajzolnak
ki (3. dbra). Mindkét sokasdg esetében megfigyelhet6 egy enyhébb tavaszi és egy erésebb
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Oszi utazdsi tobblet. A 65 év felettiek esetében az utazdsok 27,4%-a jut a marcius—majus,
28,7%-a a szeptember—november kozotti honapokra, vagyis a két f6 idészak az utazdsok
tobb mint felét adja. A nem id6sek esetében hasonldak az értékek 26,2%, illetve 26,7%,
vagyis ebben a korcsoportban is kdzel azonos utazdsi hajland6sdgrdl beszélhetiink. A két
korosztdly utazasi forgalmaban észlelt egybeesések tobb tényezdre vezethetdk vissza.
Ezek koziil a legfontosabb, hogy Pécsen erds a hivatasforgalom, Pécs mint megyeszék-
hely és regiondlis kozpont tehdt — 6sszhangban a pédlyaudvar kedvezd, a belvaros intéz-
ményi kornyezetéhez kozeli fekvésével — inkdbb a munkdba, iskoldba jarashoz, a hivatali
ligyintézéshez, valamint szolgéltatdsok igénybe vételére, vasarldsra valo igényt elégit ki,
amelyben mindkét korcsoport érintett. Ugyanakkor a tavaszi €s az 6szi hdnapokban €sz-
lelt utazasi csicsok nagy valdszinliséggel mar a turizmus szamldjara irhatok. Tavasszal és
Gsszel (vdrosnézésre a klima szempontjabdl is optimdlis id6szakban) Pécs tradiciondlis
turisztikai attrakciéi mellett a kulturdlis események, fesztivalok (pl. a Mizeumok Oszi
Fesztivalja) vonzanak tavolabbi teriiletekrdl is latogatokat. A nydri hénapok jol lathatéan
egyik korosztdlyban sem serkentik a Pécsre irdnyul6 vastiti forgalmat, a jiniusban, juilius-
ban és augusztusban realizdl6dé érkezések a trendvonal alatt vannak.

Hajdiszoboszlé mint tipikus flird6varos esetében mar jol lathaté a nem idds és az
id6s korosztaly utazdsi magatartdsa kozotti kiilonbség (3. dbra). Annak ellenére, hogy
Hajdiszoboszl6 termalfiirdGje, gydgy- és wellness-szallodai egész évben varjdk a latoga-
tokat, a 65 éven aluliak elsésorban a nydri vakdcids f6szezonra igazitjdk az utazdsaikat,
amikor a filird6 szabadtéri medencéi, valamint csiszdavildga is tizemelnek (az Osszes uta-
z4s 23,9%-a julius és augusztus honapokban realizdlédik). Ehhez képest a szenior kor-
osztaly utazdsi maximuma majusban van (az utazdsok nagyjabdl nyolcaddval), amit egy
nydr végi, sz eleji masodlagos csucs egészit ki. A 65 éven feliiliek korében viszont jol
megfigyelhetd a nydri idészak holtszezonja, ami junius, julius hénapokra esik. Ennek oka
(akdr egymadssal atfedésben) harmas természetii: egyrészt a nydri vakaciods idészakban az
idésebbek igazodnak a fiatalabb korosztalyok utazdsi magatartdsahoz és az iskolai sziinetet
megkezdett unokdkra vigydznak, mdsrészt a globdlis klimavaltozas kovetkezményeként
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3a. dbra Az id6sek és nem idsek Budapestrdl indul6 vasiti utazdsainak idGbeli sajatossagai
Pécs vonatkozdsdban, 2011. (Forrds: MAV Start Zrt.)
Figure 3a Temporal rail travel characteristics of senior and non-senior travellers departing from Budapest
in respect of Pécs, 2011. (Source:. MAV Start Zrt/Hungarian State Railways)
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a nyari id6szakban fellépd és egyre gyakrabban jelentkez6 extrém héhulldmokat igyekez-
nek elkeriilni, harmadrészt tavol kivannak maradni a zsuafolt fiird6varostol.

Siéfok mint a nydri vizparti tidiilés legismertebb hazai képvisel6je esetében a 65 év alatti
korosztalyban rendkiviil er6s szezondlis hatds, a 65 év felettiek kapcsan pedig egész évben
kiegyenlitett forgalom jelentkezik,ami a desztinacié termékstruktirajaval all osszefiiggés-
ben (3. dbra). Siofok, bar a desztinacid kindlataért felelos szakemberek eddig is mindent
megtettek a szezonalitds olddsa érdekében, mindmdig megmaradt nydri turistacélpont-
nak (erre utal a marketingkommunikdcidoban haszndlt ,,a nyar f6varosa” elnevezése is).
Amig tehdt a 65 év alattiak els6sorban a nyéri hénapokban atélhetd tradiciondlis vizparti
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3b. 3c. dbra Az id6sek és nem idGsek Budapestrdl induld vasiiti utazdsainak id6beli sajatossagai
Hajdiszoboszl6 és Siéfok vonatkozdsdban, 2011. (Forrds: MAV Start Zrt.)
Figure 3b 3¢ Temporal rail travel characteristics of senior and non-senior travellers departing from Budapest
in respect of Hajdiszobosz16 and Sioéfok, 2011. (Source:. MAV Start Zrt/Hungarian State Railways)
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élményekért utaznak a ,,magyar tengerhez”, addig az idések turisztikai termékfogyaszta-
sdnak alakitdsdban a szinte egész évben élvezhet6 természeti kornyezet (tajképi szEépség),
a kornyék kirdnduldsi lehet&ségei (aktiv turizmus), a kulturélis programok, s nem utolsé
sorban a térség borturisztikai kindlata is kozrejatszik (a hétvégi hdzzal, téliesitett mdso-
dik otthonnal rendelkez8k forgalmaval is szamolni kell). Mindkét korosztaly fészezonon
kiviili utasforgalmat befolyasolja a Siéfokra irdnyulé — mar emlitett — hivatdsforgalom.

Osszefoglalis

Tanulmanyunkban a 65 év feletti korosztaly utazdsi magatartdsét vizsgaltuk a MAV
altal 2011-ben dijmentesen értékesitett regisztracios jegyek révén leképezhetd tér- €s idébeli
mintdzatokon keresztiil. Abbdl a hipotézisbdl indultunk ki, hogy az idések vastiti utazdssal
Osszefiiggd turisztikai magatartdsa eltér a nem id6sekétdl. A vizsgdlat eredményei részben
visszaigazoltdk el6feltevésiinket, azonban tobb tekintetben azonos vondsok azonositdséra,
tehdt a hipotézisiink részleges cdfolatdra keriilt sor.

Az id6skortiak szamadra a dijmentesen hasznalhat6 vastit — a tobbi generdciohoz hason-
16an — a mindennapi mobilitds eszkoze, ha nem is iskoldba vagy munkéba jardshoz, de
a hivatali tigyintézéshez, a kiskereskedelmi és az egészségiigyi szolgaltatdsok igénybevéte-
léhez gyakorta haszndljdk. Bizonyitja ezt az is, hogy 2011-ben naponta dtlagosan 15-20 ezer
65 év feletti utast regisztrdltak a MAV pénztdraindl. Kiilonleges helyet foglalnak el azok
az utazdsok, amelyek a csaldddal val6 kapcsolattartdst, a fiatalabb generdcié segitését
szolgdljak. Ezek egyrészt a klasszikus VFR turizmushoz (Visiting Friends and Relatives)
kotédé mobilitdsi tevékenységek, masrészt az unokdk feliigyeletével és/vagy a fiatalok
haztartdsanak vezetésével kapcsolatosak. Természetesen a turizmus is érdemi szerepet kap
az id6sek vasuti utazdsai sordn, a vonattal viszonylag jol elérhetd gyogyfiirdok mellett,
a Balaton idegenforgalmi régid telepiilései és a kulturdlis attrakciékban b&velkedd megye-
sz€khelyek a legkedveltebb desztindciok. Nem szabad megfeledkezniink az igynevezett
hétvégi hdzas turizmusrol sem, a fokozatosan masodik otthonokka valo kiskertek is a 65 év
felettiek dijmentes utazdsait serkentik. A nydr nem tekintheté az idskori utazasok f6
szezonjanak, sokkal inkdbb a tavaszi és az 6szi honapok a meghatdrozéak, ugyanakkor
augusztusban a vizpartok a szépkordakra is csdbitd hatdssal vannak (ez esetben minden
valdszinliség szerint az egyiitt nyaral6 csaldd allhat a héttérben), a janudr és a februdr
abszolute holt szezon a 65 év feletti utazdsokban.

A vizsgélatbol levonhaté kovetkeztetéseket jelent6s mértékben korlatozza az a tény, hogy
az utazok motivécidjara egyrészt az dltaluk vastton felkeresett desztindcidk kindlatdbdl,
madsrészt a forgalom szezonalitdsabol kovetkeztethettiink. Ebbdl kifolydlag az iddsek latha-
tatlan turizmusban val6 érintettsége kapcsan mindossze annyi dllapithaté meg, hogy feltét-
leniil szamolni kell a jelenlétiikkel. Evente milliés nagysagrendii dijmentes vastiti utazast
generdlnak, amelyek célteriiletei kozott szdmos, Magyarorszdg turizmusaban kitiintetett
helyet elfoglald telepiilés taldlhatd. A 65 év feletti korosztdly turisztikai értelemben vett
lathatatlansdgdnak legfontosabb tényezdje, hogy a kozforgalmi személyszallitasi eszko-
z0kon tett utazdsaik nem keriilnek regisztraldsra, tovabba vélelmezhetd, hogy hozzatarto-
z6iknal vagy sajat tulajdonukban 1év6 ingatlanban toltik az éjszakat, esetleg rovid, egynapos
kirdnduldsokat tesznek (ide értve a gydgyfiirdGkbe torténd napi ingdzast). Az eredmények
nem csak a vastiti kozlekedés tavlati tervezésénél, hanem a szenior korosztaly turisztikai
fogyasztasanak javitdsara irdnyuld fejlesztések és a turizmusmarketing kialakitdsaban,
valamint a szépkortakat megcélz6 utazdsi csomagajanlatok kidolgozasaban €s az alkony-
gazdasdg nemzetgazdasdgi jelent6ségének bdvitésében is felhasznalhatok.
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